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名古屋ビジネスダイレクトをご利用のお客様へ 

平成 24 年 1 月吉日 

 

 

 

 

インターネットバンキングセキュリティ対策サービスのご利用のお願い 

     

 

 

平成２３年６月以降、他行においてインターネットバンキングサービスで不正アクセス

が相次ぎ、第三者の口座に不正に送金されるという被害が発生しました。これに伴い、

お客様により安全にインターネットバンキングをご利用いただくために、以下のサービ

スを実施いたします。弊行では、引き続きセキュリティ強化に向けて取り組んでいきま

す。 

 

 

 

記 

 

１．実施日 

平成２４年１月１６日（月） 

 

２．実施内容（詳細は次ページをご参照ください） 

■ ソフトウエアキーボードのご利用案内 

■ 電子証明書のご利用案内 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

■ ソフトウエアキーボードのご利用案内 

現在、ソフトウェアキーボードのご利用は任意でございますが、平成２４年１月１６日

以降は標準仕様とし、原則「ソフトウェアキーボード」のみのお取扱とさせていただき

ます。 

    

 【ソフトウエアキーボードを使用しないお客様へ】 

「ソフトウェアキーボードを有効にする」のチェックボックスの“レ”をクリックして

一旦解除してください。従来どおり直接入力が可能となります。なお、セキュリティ確

保の観点より次回ログイン時も自動的にチェックが入った状態で表示されますのであ

らかじめご了承ください。 

＜表示画面例＞ 

    ＜パスワード方式のお客様＞           ＜電子証明書方式のお客様＞ 

   

チェックボックスの「レ」

を外してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 
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■ 電子証明書のご利用案内 

 

電子証明書をご利用でないお客様には、ログイン時に電子証明書ご利用推奨案内のダイアロ

グを自動的に出力させていただきます。画面表示のみで操作方法は従来と同じです。 

電子証明書が標準仕様となる平成 20 年 7 月 22 日以前にご契約いただき引き続きパスワード

方式をご利用のお客様が対象となります。 

既に、パスワード方式から電子証明書方式に切替されましたお客様は注意喚起用のダイアロ

グは出力されません。 

＜表示画面例＞ 

 

 

このようにダイアログ

が表示されます。 

 

 

以上 
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