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株式会社 名古屋銀行 

 
 

ＡＴＭでの異常取引検知サービスの取扱開始について 

 
名古屋銀行（頭取 加藤千麿）では、平成 17年 12月 14日（水）よりＡＴＭ異常取引検知サ

ービスを開始いたしますのでお知らせします。 
当行では、これまでもＡＴＭでの偽造キャッシュカードによる被害の未然防止の観点から、

不正引出しの被害防止策を最優先の経営課題の一つと位置付け、いろいろな角度から機能の強

化策と安全対策を検討し実施してまいりました。今後もお客様に安心してキャッシュカードを

ご利用いただけるよう、順次取り組みを継続してまいります。 
 

記 
 
１．概 要    ＡＴＭによる出金で異常と思われるお取引があった場合、ご本人に連絡

しお取引内容の確認をさせていただきます。盗難や偽造キャッシュカー

ドによる、預金の不正出金被害の発生または被害拡大の防止を図るサー

ビスです。 
 
２．取扱開始日   平成１７年１２月１４日（水） 
 
３．対象先     個人・法人のお客さま 
   
４．取引科目    普通預金・貯蓄預金 
   
５．調査取引    翌営業日に前日のお取引について調査 
   
６．対応部署    営業統括部 カスタマーセンター 
    （お客さまへのご連絡） 
 
 
 
 



７．主な盗難・偽造キャッシュカード不正取引対応状況 
取り組み内容 実施・予定時期 

ＡＴＭによる暗証番号変更サービス 平成 15 年 8 月実施済 

のぞき見防止フィルターの全台への画面装着 平成16年7月装着完了

ＡＴＭの一日あたりの支払限度額を任意に変更  （窓口） 

※設定範囲は 1万円以上 199 万円以内（1万円単位） 

ＡＴＭで出金時の総合口座預金の貸越停止    （窓口） 

平成 17 年 3 月実施済 

ＡＴＭの一日あたりの支払限度額を一律 200 万円に変更 

（「現金出金」と「振込支払」合算で 200 万円） 

ＡＴＭの一日あたりの支払限度額を任意に変更  （自動機）

ＡＴＭで出金時の総合口座預金の貸越停止    （自動機）

ＡＴＭ画面に犯罪防止の注意喚起表示 

レシートの口座番号の一部非表示 

平成 17 年 6 月実施済 

類推されやすい暗証番号の登録・変更を不可（窓口・自動機） 平成 17 年 10 月実施済

キャッシュカード盗難・偽造保険の導入 平成 17 年 11 月実施済

ＡＴＭでの異常取引検知サービスの取扱開始 平成 17 年 12 月（今回）

 
                                                                  

以  上 


